Unsere Vision fur die
Zukunft

Connect Com ist ein fUhrender
Hersteller und Anbieter von
Glasfaserinfrastruktur. Unsere
Produkte und Dienstleistungen
sind die Grundlage fur den
technologischen Fortschritt

und die Digitalisierung. Mit
insgesamt 180 Mitarbeitenden an
drei Standorten in der Schweiz
und Deutschland arbeiten wir
tagtdaglich an unserer Vision, die
Zukunft zu verbinden.

Wusstest du, dass in Glasfasernetzen
sehr viel Handarbeit steckt?

Swiss Made

An unserem Hauptsitz in Rothenburg
haben wir eine eigene Produktion. Ein
Team von rund 20 Mitarbeitenden
fertigt dort die feinen Glasfaserkabel
und -Stecker sowie Gehduse, Panels
oder ganze Schrdanke. Unsere
hauseigene Logistik sorgt fur die
sichere Auslieferung an unsere Kunden.

Connect Com als Arbeitgeber

Bei uns in Rothenburg bewegst du dich in modernsten Raumlichkeiten mit
grosszugigen Platzverhdltnissen. Du wirst dich wohlfUhlen in unserem jungen
und aufgestellten Team — Respekt und Ehrlichkeit sind nicht nur Floskeln aus
unserem Leitbild, die Werte werden bei uns tagtaglich gelebt.
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Einzigartige Verbindungen schaffen - Deine Zukunft bei der Connect Com AG.

Connecting the dots: Wir von Connect Com verbinden Glasfasern in der Schweiz und Eu-
ropa — seit 1993. Das bedeutet fUr uns: Wir horen unseren Kunden zu und wollen diese mit
unseren innovativen und individuellen Lésungen begeistern. Das macht uns erfolgreich und

deshalb brauchen wir Verstarkung.

Wir suchen dich als:

ICT Supporter 80-100% (m/w/d)

Deine Aufgaben

e Verantwortung fUr den 1st- und 2nd-Level-Support in Zusammenarbeit im Team
und mit unseren externen Partnern

e Administration der Hard- und Software Infrastruktur

e Installation, Unterhalt und Betreuung der Client-Umgebung (Intune)

e Verwaltung und Pflege von Benutzerkonten, Zugriffsrechten und IT-Lizenzen (z.B.
Microsoft 365)

e Unterhalt und Betreuung der Netzwerkinfrastruktur (LAN, WLAN und VOIP)

e Unterstitzung bei Rollouts und Systemmigrationen

e Stellvertretung desICT Support Administratorsim Bereich der “aktiven Systemen”

(Kundensupport)

Dein Profil

Du bringst eine Grundausbildung als Informatiker/in EFZ mit — oder hast bereits mehr-
jahrige Skills im ICT-Support gesammelt? Dann bist du bei uns genau richtig! Du arbei-
test selbstdandig, bist kommunikativ und liebst es, dein technisches Wissen im tdglichen
Support einzubringen. Du kennst dich mit Windows, Office 365, Azure AD & Intune aus,
hast ein gutes GespUr fUr Netzwerke und Firewalls und navigierst problemlos in Ticket-
systemen. Deutsch beherrschst du sicher und auch Englisch bereitet dir keine Probleme.
Wir suchen eine junge Persdnlichkeit mit Entwicklungspotenzial, die bereit ist, mit uns zu

wachsen, Verantwortung zu Ubernehmen und eigene Ideen einzubringen.

Unser Angebot

Willkommen in einem dynamischen, innovativen und fortschrittlichen Unternehmen! Lass
dich von unserer dusserst modernen Arbeitsumgebung sowie von unserer positiven Kultur
mit kurzen Entscheidungswegen Uberzeugen. Wir bieten dir nebst einer abwechslungsrei-
chen Tatigkeit mit grossen Entwicklungsperspektiven auch flexible Arbeitszeiten, mindes-
tens fOnf Wochen Ferien und vieles weiteres mehr. Weitere Informationen findest du auf

unserer Webseite.

Connect Com AG Connect Com SA

Wahligenstrasse 4A Route des Avouillons 30

6023 Rothenburg 1196 Gland

Schweiz Suisse www.ccm.ch Connecting the dots

T +4141854 00 00 T +4121804 66 22 info@ccm.ch


https://www.ccm.ch/de/karriere/
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Hast du Lust in unserem Team in Rothenburg zu wirken? Wir freuen uns auf deine Bewer-
bungsunterlagen an personal@ccm.ch. Bei Fragen zur Stelle steht dir Christian Vonesch
unter 041854 00 00 gerne zur Verfigung.
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